TERMOS E CONDICOES GERAIS DE USO
Os servicos da Easy2work sdo fornecidos pela pessoa juridica com razdo social Easy2work
Escritérios Compartilhados Ltda., inscrita sob o CNPJ. 24.649.036/0001-69, titular da propriedade
intelectual sobre o software, website, contelidos e demais ativos relacionados a plataforma.

Clausula 1 - Objeto

A plataforma caracteriza-se pela prestacdo de informacbes sobre o coworking, agendamento de
servicos, cadastro para contato. Acesso a area do cliente para reservas e aquisicao de servicos.

Clausula 2 - Funcionamento
2.1. Através da plataforma o usuario realiza o seu cadastro para contato e agendamento de servicos.

2.2. Ao realizar o acesso a plataforma, o usuario estara sujeito aos termos e politicas de privacidade
do Coworking.

2.3. Nossos servigos ndo sao de carater ininterrupto e vinculativo, a navegacgéo na plataforma ou em
alguma de suas paginas podera ser interrompida, limitada ou suspensa para atualizacdes,
modificagbes ou qualquer acédo necesséria ao seu bom funcionamento.

Clausula 3 - Da Aceitacéo

3.1. O presente Termo estabelece obrigacbes de livre e espontanea vontade, por tempo
indeterminado, entre a plataforma e 0s usuarios, pessoas fisicas ou juridicas.

3.2. Ao utilizar a plataforma o usuério aceita integralmente as presentes normas e compromete-se a
observé-las, sob o risco de aplicagdo de penalidades cabiveis.

3.3. A aceitagdo do termo é imprescindivel para acesso e utilizagdo dos servicos oferecidos pela
plataforma.

Clausula 4 - Cadastro

4.1. Ao se cadastrar o usuario devera informar dados completos, recentes e validos, sendo de sua
exclusiva responsabilidade manter referidos dados atualizados, bem como o usuéario se compromete
com a veracidade dos dados fornecidos.

4.2. O usuario devera fornecer um endereco de e-mail valido, através do qual o site realizara todas
comunica¢des necessarias.

4.3. O usuario se compromete a nao informar seus dados cadastrais e/ou acesso a plataforma a
terceiros, responsabilizando-se integralmente pelo uso que deles seja feito.

4.4. Toda e qualquer atividade realizada com o0 uso da senha sera de responsabilidade do usuario,
gue devera informar prontamente a plataforma em caso de uso indevido da respectiva senha.

4.5. Menores de 18 anos e aqueles que ndo possuirem plena capacidade civil deverdao obter
previamente o consentimento expresso de seus responsaveis legais para utilizacdo da
plataforma/servigos, sendo de responsabilidade exclusiva dos mesmos o eventual acesso por
menores de idade e por aqueles que ndo possuem plena capacidade civil sem a prévia autorizacao.

4.6. Mediante a realizacdo do cadastro o usuario declara e garante expressamente ser plenamente
capaz, podendo exercer e usufruir livremente dos servigos e produtos.

4.7. Quaisquer tentativas de uso de nossa plataforma com fins duvidosos, serdo reportadas as



autoridades competentes e 0 acesso ao nosso sistema sera imediatamente bloqueado.
Clausula 5 - Das Responsabilidades do Usuario

a) O Usuério se compromete, a cumprir todos os termos e as condicdes destes Termos de Uso,
sendo que a utilizagdo e acesso aos servigos prestados devem se dar apenas para fins licitos;

Clausula 6 - Das Responsabilidades da Easy2work

a) Viabilizar o acesso do usuario a plataforma e a utilizacdo do servi¢o de consulta e agendamento
de servicos;

b) Divulgacao de informag@es verdadeiras e claras, acerca de servigcos e valores fornecidos;
Clausula 7 — Manifestacdo de Usuarios na Plataforma

7.1. Para melhoria constante, poderemos disponibilizar em nossa plataforma area exclusiva para
atribuicdo de consideragdes, duvidas, sugestdes, analises e impressdes pelos usuarios quanto a
plataforma Easy2work.

7.2. O usuario é responsavel por qualquer conteudo (texto, fotos, revisdes, links, etc.) que publique
na area destinada a comentarios e sugestdes, devendo se assegurar aos direitos e violagbes com
relagéo ao conteudo que publicar.

7.3. O usuério é terminantemente proibido de criar e carregar qualquer contelido que caracterize-se
por propaganda, corrente, pesquisa, ou tenha por objetivo coletar ou usar dados pessoais de outros
usuarios. A area para comentarios e sugestdes somente podera ser usada para tal destinacao,
devendo ser totalmente correlacionada a assuntos contidos na plataforma.

7.4. Se suas interagbes em nossa plataforma demonstrar sinais de fraude, abuso ou atividade
suspeita, poderemos moderar as interacdes, bem como cancelar seu cadastro de acesso ao sistema,
com a devida notificag&o.

7.5. A constatacdo de fraude pode implicar a comunicacdo das autoridades competentes para
adocdo de medidas cabiveis, sem prejuizo de indenizacdo por eventuais danos causados a
Easy2work.

7.6. Acaso o usuario entenda que o seu acesso foi cancelado ou inviabilizado de modo indevido,
solicitamos que entre em contato com nossos canais de atendimento para solicitacdo da
regularizagéo.

Clausula 8 — Disponibilidade e Nossa Responsabilidade

8.1. A plataforma Easy2work esta sujeita a interrupgéo de funcionamento, além de erros e falhas, ou
mesmo ser alvo de ataque de terceiros. Estamos totalmente dedicados a evitar tais situacdes, mas
ndo podemaos garantir a que tais eventos ndo venham a ocorrer.

8.2. De igual forma, ndo nos responsabilizamos por falhas que resultem de causas que fujam ao
nosso controle, tais como, acidentes e desastres naturais, guerra, terrorismo, revoltas, embargos,
atos de autoridades civis ou militares, incéndio, enchentes, acidentes, greves, pandemias,
epidemias, falta de transporte, combustivel, energia, mado de obra ou materiais e falhas das redes
de telecomunicacdes publicas ou privadas.

8.3. A exibicdo em nossa plataforma de um produto ou servigo de terceiros, bem como de qualquer
conteudo, ndo implica de nenhuma maneira, ou sugere qualquer patrocinio, endosso ou aprovacao
desse produto ou servigo/contetdo, qualquer afiliacdo entre o responsavel pela oferta do produto,
servi¢os ou conteudo pela Easy2work.



8.4. Nao nos responsabilizamos por qualquer cancelamento, forga maior ou outras causas que fujam
ao nosso controle direto. Ndo aceitamos responsabilidade por acessibilidade ininterrupta a nossa
plataforma e poderemos realizar manutenc¢éo na plataforma conforme nossa necessidade.

8.5. N&o nos responsabilizamos por quaisquer danos diretos, indiretos, punitivos, incidentais,
especiais ou emergentes que resultem de, ou de qualquer maneira relacionados ao seu acesso a
exibicdo de ou uso desta plataforma ou com o atraso ou incapacidade de acessar, exibir ou usar
esta plataforma.

Clausula 9 - Resolucédo de Litigios

9.1 As partes concordam em submeter as questdes controvertidas, desavencgas, litigios e demandas
advindas da oferta dos servicos e utilizacdo dos mesmos disponibilizados na plataforma a livre
negociacao administrativa, com a concessao prévia de tempo habil e suficiente & Easy2work para
andlise e apreciacdo das reclamacdes e questionamentos do usuario, e resposta.

9.2. Acaso nao atingida e composicdo amigavel, as partes concordam em que a questdo seja
encaminhada o Poder Judiciario, elegendo desde ja o foro da comarca de Jundiai, SP como
competente para andlise das questdes faticas e de direito, com expressa renlncia de qualquer outro
foro, por mais privilegiado que possa se demonstrar.



