
 

 

TERMOS E CONDIÇÕES GERAIS DE USO 
 
Os serviços da Easy2work são fornecidos pela pessoa jurídica com razão social Easy2work 
Escritórios Compartilhados Ltda., inscrita sob o CNPJ. 24.649.036/0001-69, titular da propriedade 
intelectual sobre o software, website, conteúdos e demais ativos relacionados à plataforma. 

 

Cláusula 1 - Objeto  

 
A plataforma caracteriza-se pela prestação de informações sobre o coworking, agendamento de 
serviços, cadastro para contato. Acesso a área do cliente para reservas e aquisição de serviços. 
 
Cláusula 2 - Funcionamento 
 
2.1. Através da plataforma o usuário realiza o seu cadastro para contato e agendamento de serviços. 
 
2.2. Ao realizar o acesso a plataforma, o usuário estará sujeito aos termos e políticas de privacidade 
do Coworking. 
 
2.3. Nossos serviços não são de caráter ininterrupto e vinculativo, a navegação na plataforma ou em 
alguma de suas páginas poderá ser interrompida, limitada ou suspensa para atualizações, 
modificações ou qualquer ação necessária ao seu bom funcionamento. 
 
Cláusula 3 - Da Aceitação  
 
3.1. O presente Termo estabelece obrigações de livre e espontânea vontade, por tempo 
indeterminado, entre a plataforma e os usuários, pessoas físicas ou jurídicas. 

 

3.2. Ao utilizar a plataforma o usuário aceita integralmente as presentes normas e compromete-se a 
observá-las, sob o risco de aplicação de penalidades cabíveis. 

 

3.3. A aceitação do termo é imprescindível para acesso e utilização dos serviços oferecidos pela 
plataforma.  

 

Cláusula 4 - Cadastro 

 

4.1. Ao se cadastrar o usuário deverá informar dados completos, recentes e válidos, sendo de sua 
exclusiva responsabilidade manter referidos dados atualizados, bem como o usuário se compromete 
com a veracidade dos dados fornecidos. 

 
4.2. O usuário deverá fornecer um endereço de e-mail válido, através do qual o site realizará todas 
comunicações necessárias. 

 

4.3. O usuário se compromete a não informar seus dados cadastrais e/ou acesso à plataforma a 
terceiros, responsabilizando-se integralmente pelo uso que deles seja feito. 

 
4.4. Toda e qualquer atividade realizada com o uso da senha será de responsabilidade do usuário, 
que deverá informar prontamente a plataforma em caso de uso indevido da respectiva senha. 

 

4.5. Menores de 18 anos e aqueles que não possuírem plena capacidade civil deverão obter 
previamente o consentimento expresso de seus responsáveis legais para utilização da 
plataforma/serviços, sendo de responsabilidade exclusiva dos mesmos o eventual acesso por 
menores de idade e por aqueles que não possuem plena capacidade civil sem a prévia autorização.  

 

4.6. Mediante a realização do cadastro o usuário declara e garante expressamente ser plenamente 
capaz, podendo exercer e usufruir livremente dos serviços e produtos. 

 
4.7. Quaisquer tentativas de uso de nossa plataforma com fins duvidosos, serão reportadas às 



 

 

autoridades competentes e o acesso ao nosso sistema será imediatamente bloqueado. 
 

Cláusula 5 - Das Responsabilidades do Usuário 
 
a) O Usuário se compromete, a cumprir todos os termos e as condições destes Termos de Uso, 
sendo que a utilização e acesso aos serviços prestados devem se dar apenas para fins lícitos; 

 

Cláusula 6 - Das Responsabilidades da Easy2work 

 

a) Viabilizar o acesso do usuário a plataforma e a utilização do serviço de consulta e agendamento 
de serviços; 

 

b) Divulgação de informações verdadeiras e claras, acerca de serviços e valores fornecidos; 

 

Cláusula 7 – Manifestação de Usuários na Plataforma 
 
7.1. Para melhoria constante, poderemos disponibilizar em nossa plataforma área exclusiva para 
atribuição de considerações, dúvidas, sugestões, análises e impressões pelos usuários quanto a 
plataforma Easy2work. 

 
7.2. O usuário é responsável por qualquer conteúdo (texto, fotos, revisões, links, etc.) que publique 
na área destinada a comentários e sugestões, devendo se assegurar aos direitos e violações com 
relação ao conteúdo que publicar. 

 
7.3. O usuário é terminantemente proibido de criar e carregar qualquer conteúdo que caracterize-se 
por propaganda, corrente, pesquisa, ou tenha por objetivo coletar ou usar dados pessoais de outros 
usuários. A área para comentários e sugestões somente poderá ser usada para tal destinação, 
devendo ser totalmente correlacionada a assuntos contidos na plataforma. 

 
7.4. Se suas interações em nossa plataforma demonstrar sinais de fraude, abuso ou atividade 
suspeita, poderemos moderar as interações, bem como cancelar seu cadastro de acesso ao sistema, 
com a devida notificação. 
 
7.5. A constatação de fraude pode implicar a comunicação das autoridades competentes para 
adoção de medidas cabíveis, sem prejuízo de indenização por eventuais danos causados a 
Easy2work. 

 
7.6. Acaso o usuário entenda que o seu acesso foi cancelado ou inviabilizado de modo indevido, 
solicitamos que entre em contato com nossos canais de atendimento para solicitação da 
regularização. 
 
Cláusula 8 – Disponibilidade e Nossa Responsabilidade 

 
8.1. A plataforma Easy2work está sujeita a interrupção de funcionamento, além de erros e falhas, ou 
mesmo ser alvo de ataque de terceiros. Estamos totalmente dedicados a evitar tais situações, mas 
não podemos garantir a que tais eventos não venham a ocorrer. 

 
8.2. De igual forma, não nos responsabilizamos por falhas que resultem de causas que fujam ao 
nosso controle, tais como, acidentes e desastres naturais, guerra, terrorismo, revoltas, embargos, 
atos de autoridades civis ou militares, incêndio, enchentes, acidentes, greves, pandemias, 
epidemias, falta de transporte, combustível, energia, mão de obra ou materiais e falhas das redes 
de telecomunicações públicas ou privadas. 

 
8.3. A exibição em nossa plataforma de um produto ou serviço de terceiros, bem como de qualquer 
conteúdo, não implica de nenhuma maneira, ou sugere qualquer patrocínio, endosso ou aprovação 
desse produto ou serviço/conteúdo, qualquer afiliação entre o responsável pela oferta do produto, 
serviços ou conteúdo pela Easy2work. 



 

 

 
8.4. Não nos responsabilizamos por qualquer cancelamento, força maior ou outras causas que fujam 
ao nosso controle direto. Não aceitamos responsabilidade por acessibilidade ininterrupta à nossa 
plataforma e poderemos realizar manutenção na plataforma conforme nossa necessidade. 
 
8.5. Não nos responsabilizamos por quaisquer danos diretos, indiretos, punitivos, incidentais, 
especiais ou emergentes que resultem de, ou de qualquer maneira relacionados ao seu acesso a 
exibição de ou uso desta plataforma ou com o atraso ou incapacidade de acessar, exibir ou usar 
esta plataforma. 

 
Cláusula 9 - Resolução de Litígios 
 
9.1 As partes concordam em submeter as questões controvertidas, desavenças, litígios e demandas 
advindas da oferta dos serviços e utilização dos mesmos disponibilizados na plataforma a livre 
negociação administrativa, com a concessão prévia de tempo hábil e suficiente à Easy2work para 
análise e apreciação das reclamações e questionamentos do usuário, e resposta. 

 
9.2. Acaso não atingida e composição amigável, as partes concordam em que a questão seja 
encaminhada o Poder Judiciário, elegendo desde já o foro da comarca de Jundiaí, SP como 
competente para análise das questões fáticas e de direito, com expressa renúncia de qualquer outro 
foro, por mais privilegiado que possa se demonstrar. 


